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De mange nye medlemmer har vaeret medvirkende til en vaekst i
omsaetningen i 2003 pa 25 procent, og 2004 tegner ogsa godt.

"Samtidig med at vi har fastholdt den fortsatte udvikling af vores
rabatservice til medlemmerne, har vi ogsa set muligheder i at udnytte
en af vores store kompetencer - det at have en loyal gruppe af
medlemmer," siger Henrik Jung Laursen, administrerende direktgr og
medstifter af Forbrugerliv.

"Derfor har vi i 2003 lanceret og udviklet koncepter som Gavekortet.dk,
XtraPoints og ForbrugerPanel. Nu er de s@gsat, og vi forventer derfor en
omszaetningsmaessig vaekst et godt stykke over 25 procent nzeste ar."

Gavekortet.dk er den seneste ydelse fra Forbrugerliv. Fra siden kan
kunderne sende gavekort fra et bredt sortiment af maerkevarekaeder
direkte til venner, familie og bekendtes postadresse.

Servicen er den fgrste af sin art herhjemme i Danmark, og sgster-
tjienester i USA har stor succes med lignende koncepter.

XtraPoints er et bonusprogram, der belgnner den loyale forbruger.
Kunden kgber en vare enten pa internettet eller fysisk i en butik.
Herefter registrerer man sine XtraPoints hos Forbrugerliv.dk, som man
sa kan bruge til at kgbe nye varer.

Forbrugerliv har ogs3 store forventninger til ForbrugerPanel, som er
en mulighed for virksomheder og andre interessenter for at fa
foretaget hurtige meningsmalinger af en hgj kvalitet.

GfK og Forbrugerliv har i samarbejde benyttet databasen med 150.000
medlemmer og fundet et repraesentativt udsnit pa omkring 4000
personer, som via en emailopfordring svarer pa givne spgrgsmal.
Sidelgbende med de nye tiltag vil Forbrugerliv.dk fortsat styrke
kerneforretningen, som er rabatterne til medlemmerne.
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Forbrugerliv.dk @
Forbrugerliv.dk runder 150.000 medlemmer
- nye ydelser skal skabe yderligere vaekst

Den fire &r gamle fordelsklub, Forbrugerliv.dk, har i efterdret rundet 150.000
medlemmer, og det har med et slag gjort Forbrugerliv.dk til Danmarks stgrste

De ge nye dl har vaeret dvirkende til en kst i
omsatningen i 2003 pd 25 procent og en fordobling af medarbejderstaben, samtidig
med at et millionbelgb bende er b t brugt pa at udvikle og lancere nye

koncepter som ForbrugerPanel, Gavekortet.dk og XtraPoints. Med de nye tiltag og en
fortsat vaekst i antallet af medlemmer forventer Forbrugerliv.dk, at vaeksten i
vil blive endnu hgjere i 2004.

En af de f8 tilbagevaerende virksomheder fra dotcom-dagene, Forbrugerliv.dk, oplever fortsat
vaekst i bdde medlemmer og omsaetning. Medlemstilgangen til Forbrugerliv.dk har vaeret s&
solid i 2003, at virksomheden hen mod indgangen til 2004 har rundet 150.000 medlemmer,
som alle har mulighed for at benytte foreningens rabatordninger.

Den kraftige medlemstilgang i 2003 fra 110.000 til 150.000 har veeret medwrkende til en
veekst i Forbrugerliv.dk’s omsaetning p& 25 procent. Vaeksten er skabt i et &r, hvor der
sidelgbende har veeret investeret millioner i udwkllngen af nye koncepter. Desuden er
medarbejderstaben blevet fordoblet fra 9 til 18 pd bare ét ar.

Vaekst hgjere end 25 procent i 2004

"Samtidig med at vi har fastholdt den fortsatte udvikling af vores rabatservice til
medlemmerne, har vi ogs& set muligheder i at udnytte en af vores store kompetencer - det at
have en loyal gruppe af medlemmer. Derfor har vi i 2003 lanceret og udviklet koncepter som
Gavekortet.dk, XtraPoints og ForbrugerPanel. Nu er de sgsat, og vi forventer derfor en
omsaetningsmaessig vaekst et godt stykke over 25 procent naeste &r,” siger Henrik Jung
Laursen, administrerende direktgr og medstifter af Forbrugerliv.dk.

Forbrugerliv.dk 8bnede dgrene pd internettet i 1999. Som én blandt f& forretninger overlevede
Forbrugerliv.dk, da IT-boblen bristede. I perioden, hvor andre net-virksomheder kun kunne
maerke det gkonomiske fundament briste under fadderne, fortsatte medlemmerne og kunderne
med at strgmme til Forbrugerliv.dk.

Stgrre vaekst ligger i nye koncepter
De nye koncepter, som skal vaere med til at forgge vaeksten, er Gavekortet.dk, ForbrugerPanel
og XtraPoints.

XtraPoints er et koncept, der belgnner den loyale forbruger. Bonusprogrammet g&r p8 tvaers af
virksomheder og produkter, og forbrugerne kan optjene point ved at kgbe eksempelws Nestlé
Fitness, Bastogne-kiks fra LU, CD’er hos CDON og leje bil hos Europcar. Det foregér pd den
mé&de, at man kgber en vare enten pad internettet eller fysisk i en butik. Herefter registrerer
man sine XtraPoints hos Forbrugerliv.dk, som man s& kan bruge til at ksbe nye varer.

Gavekortet.dk er den seneste ydelse fra Forbrugerliv.dk. Fra www.gavekortet.dk kan kunderne
sende gavekort fra et bredt sortiment af maerkevarekeaeder direkte til venner, familie og
bekendtes postadresse. Servicen er den fgrste af sin art herhjemme i Danmark, og sgster-
tjenester i USA har stor succes med lignende koncepter.

"I gjeblikket arbejder vi helt p& at skabe en udvidet service til erhvervslivet i forbindelse med
Gavekortet.dk, fordi vi har begrundet tro p8, at erhvervslivet gnsker mulighed for at levere
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SF: Traek cykling fra i skat

Cykling er sundt for kroppen og godt

for miljget. Derfor fremsaetter SF en

raekke forslag, der skal gore det
attraktivt for flere af os at tage cyklen frem
for bilen. Et af forslagene gér ud pa at give
cyklister et skattefradrag - akkurat lige som
bilister i dag kan traekke bilkorsel fra i skat.
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Efter Utalige spion skud 0 teasere, e iget endelg bievet whtet pb den helt nye. tredje generstion Mercedes SLX

Den rye bi har Mercedes nyeste design SOM var varsiede med den seneste E-kiasse 0g SLS AMG superti. herunder opretsthende
namse, vorpd firmaet tre-takiede stierme 10go er monteret. Den velkendte lange motorhjelm 0g korte afstumpet hale e bidenoldt
Exstra fair o Dievet tifgjet takket viere udhftninges | forskarmene, 5om formodes at vaere minder om Mercedes roadsters fra
1950°erne, mens designet er bragt up to date med LED for- og bagiygter Fronthjeim og skasrme er nu lavet af siumenium for at spare
vt
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Glaed medarbejderne med nye smagsoplevelser

Vi kan tilbyde levering af spaendende.

@I fra mikrobryggerierme
Unikke kaffesorter
Unikke thesorter

. Krydderier
. Delikatesse chokolade

Vi indgar gerne aftaler om maneds/uge leveringer!

Vores malsaetning er at kunne tilbyde spaendende og nye udvalg af ol, kaffe, the, :hokobd. og

krydderier fra danske og udenlandske producenter. Vi leverer Kun k

“En god smagsoplevelse er lig med en god motivationsfaktor”!
A

samt de

og pr

De kan gennem vores e-shop vaelge, bide et varieret sortiment af

produkter ud fra Deres specielle onsker. De kan vaelge om vi skal pakke eller de selv onsker det
Le olelek o«

Vi leverer emballagen.
@lgaver.dk har valgt, at dele vores viden og ir med alle d

unikt koncept. Det bygger pa ol i gaveassker i et utal af variationer til festlige le)llghedev
De kan gennem vores e-shop vaelge, bide et varieret sortiment af plgave asker samt de
enkelte olmaerker fra vores udvalgte mikro b&qgeﬂe’

@lgaver gor det nemt for dig at kebe din olgave, idet du kan selv vaelge hvilke ol, som er
interessante for dig og bestille dem via vores e-shop. Vi leverer dig din olgave smukt
indpakket pa din adresse, s& tage den med til festen, receptionen give den som
julegave eller vaertgave. -
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Spare penge, pa sygemeldinger
og vikarer,ved at styre risikoen

for infektioner og Vira

¢ BaVir

Det stovste skrick fremad | belaempelse af infektioner siden penicliin
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S AMG mpartd, harunder opretazience namss, tvorpld frmaset Se-takdade stime
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